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લોકસવંાદ સેત ુ
તારીખ

તાલકુા
 ફરીયાદીનુ ંનામ-સરનામુ ં

પેટાવવભાગની વવગત.
 ફરીયાદની વવગત

વવભાગીય કચેરી/ પેટા વવભાગીય 
કચેરી

 ફરીયાદના વનવારણ માટે 
જવાબદાર અવિકારીઓના ંનામ-

નબંર.
કંપનીએ સ્થળ ઉપર આપેલ જવાબ નિરાકરણ સમય 

મયયાદય

૧ ૨ ૩ ૫ ૬ ૭ ૯

૩૦ ૦૭.૦૪.૨૦૧૬ ધોલેરય કૃષ્ણકુમયરસસિંહ ચડુયસમય તય:૮/૧ /૨૦૧૬  નય રોજ પછેુલ
સકંલન સસમસત પ્રશ્ન લયઇટનય
થયભંલય તેમજ મેઇન લયઇન બદલવય
બયબત

વિભાગીય કચેરી - બાિળા / પેટા
વિભાગીય કચેરી - ધધંકુા

એચ. એમ. શાહ , નાયબ ઇજનેર
ધધંકુા , મો. ન.ં ૯૮૭૯૨૦૧૫૩૧

સકંલન સસમસતમય ંરજૂ કરેલ વીજ પોલ ફેરવવયની કયમગીરીનુ ંસવે અતે્રની
કચેરી દ્વયરય કરવયમય ંઆવેલ છે. જેની જરૂરી તતં્રીકી મજૂંરી મેળવી આ કયમગીરી
હયથ ધરવયમય ંઆવસે.

પ્રગતી ૧ માસ

૧ ૦૭.૦૪.૨૦૧૬ ધોલેરય સયગર સોલકંી ધોલેરય તયલકુયનય ંદરેક ગયમોમય ં
લયઇટનય પોલ બદલવય બયબત.

વિભાગીય કચેરી - બાિળા / પેટા 
વિભાગીય કચેરી - ધધંકુા

એચ. એમ. શાહ , નાયબ ઇજનેર 
ધધંકુા , મો. ન.ં ૯૮૭૯૨૦૧૫૩૧

ધોલેરય તયલકુયનય ંસવસવધ ગયમો જેવયકે ધોલેરય, ભડડયયદ, ગોરસુ,ં ચેર, કયદીપરુ, 

ઓતડરયય, રયહતળયવ, ભીમતળયવ, ખણૂ, ગોગલય સવગેરે ગયમોમય ંસયગરખેડુ 

યોજનય અંતગાત જૂનય જર્જડરત પોલ બદલયવયની કયમગીરી તથય જરૂડરયયત 

મજુબનય ટીસી મકૂવયની કયમગીરી પણુા કરેલ છે. તથય વર્ા 2016-17 મય ંઆંબલી 
ડફડરનય સવસવધ ગયમો જેવયકે આંબલી, પીપળી, નવયગયમ, 

બરૂયનપરુ,સરસલપયરય, શેલય, કયમયતળયવ સવગેરે ગયમોમય ંજીણુ ંજર્જડરત લયઇન 

તથય વીજ પોલ બદલવયની તથય ૧૦/૧૬  કેવીએ નય જરૂડરયયત મજુબનય ટીસી 
મકૂવયની કયમગીરીની મજૂંરી મેળવેલ છે. જે કયમગીરી આ વર્ા મય ંપણુા કરવયમય ં

આવસે.

પ્રગતી ૯ માસ

૨ ૦૭.૦૪.૨૦૧૬  ધોલેરય જયયબેન અભયભયઈ વેગડ હબેતપરુ મય ંજરૂરયત મજુબ વીજળી 
પરૂી પયડવય બયબત.

વિભાગીય કચેરી - બાિળા / પેટા 
વિભાગીય કચેરી - ધધંકુા

એચ. એમ. શાહ , નાયબ ઇજનેર 
ધધંકુા , મો. ન.ં ૯૮૭૯૨૦૧૫૩૧

ધોલેરય તયલકુયનુ ંહબેતપરુ ગયમ ઝયખી ડફદયર મયથી વીજળી આપવયમય ંઆવે 

છે. જેમય ંતયજેતર મય ં66 કેવી ગેટકો સબસ્ટેશન ધોલેરયનય મેન્ટેનન્સ કયમગીરીને 

લીધે ડડમ વોલ્ટેજની ફડરયયદ ઉદભવેલ. સદર સબસ્ટેશનની મેન્ટેનન્સ 

કયમગીરી તય:- 29.3.16 નય રોજ પણુયા કરીને રયબેતયમજુબ વોલ્ટેજ પરૂય 
પયડવયમય ંઆવેલ છે.

સનકયલ

૩ ૦૭.૦૪.૨૦૧૬  ધોલેરય સરપચં શ્રી ગ્રયમ પચંયયત ધોલેરય 	
ધોલેરય તયલકુય મય ંય.ુજી.વી.સી.એલ 

ની સ્વતતં્ર ઓડફસ કયયારત કરવય 
બયબત.

વિભાગીય કચેરી - બાિળા / પેટા 
વિભાગીય કચેરી - ધધંકુા

એચ. એમ. શાહ , નાયબ ઇજનેર 
ધધંકુા , મો. ન.ં ૯૮૭૯૨૦૧૫૩૧

ધોલેરય તયલકુયમય ંય.ુજી.વી.સી.એલ.ની સ્વતતં્ર ઓડફસ કયયારત કરવય મયટેની 
દરખયસ્ત રજજ કચેરી ને મળેલ પરંત ુપ્રવતામયન ધયરધોરણ પ્રમયણે હયલ મય 
સ્વતતં્ર ઓડફસ  બનયવી શકયય તેમ નથી. વધમુય ધોલેરય ખયતે એક એમ એમ 

જી કયયારત છે.

સનકયલ

૪ ૦૭.૦૪.૨૦૧૬  ધોલેરય મયરુવયડય સવસ્તયરનય રહીશો, ધધંકુય સવધતુ બોડા ધધંકુયથી વ્યવસ્સ્થત 

જવયબ ન આપવય બયબત
વિભાગીય કચેરી - બાિળા / પેટા 

વિભાગીય કચેરી - ધધંકુા
એચ. એમ. શાહ , નાયબ ઇજનેર 
ધધંકુા , મો. ન.ં ૯૮૭૯૨૦૧૫૩૧

સદર સવસ્તયરમય ંતય:૨૯.૩ .૨૦૧૬  નય રોજ લયઇટ બધં થતય ંઅતે્રની કચેરીનય 
લયઇન સ્ટયફ સદર સ્થળ પર કયમ કરવય મયટે ગયેલ પરંત ુસ્થળ પરનય 

મયણસોએ કયમ કરવય દીધેલ નહીં ત્યયરબયદ સદર મયણસો સયથે સદર હકીકત 

ની  ચચયા કરેલ છે. અને ભયસવશ્ય મય  આવી ફરીયયદ ન  ઉભી થયય તેની 
તકેદયરી રયખવય સચુનય આપેલ છે.

સનકયલ

સાબરમતી વત ુળુ કચેરી 


